ProRail

Velligheid als kwaliteit

Rolf Hetterschijt, Safety Officer

SKML Gebruikersdag, 3 juni 2010




ProRail

Wat doet ProRail?

= Verdelen van de ruimte op het spoor
= Regelen van alle treinverkeer

= Informeren vervoerders en reizigers
= Beheren van stationsruimtes

= Bestaand spoor onderhouden

= Nieuw spoor en stations aanleggen



il

Adviseur Hannah Bajjou
bedenkt een manier om
spoarprojecten sneller en

| goedkoper te realiseren,

wat wordt jouw moment

oplos
pleidingstraject om ProRailers snel op te leiden tot kostendeskundigen. Hierd:
ageld efficiant besteed. Dit zijn ideeén uit hoofden van mensen die het
ent? Kijk op werkenbl)prorail.nl

PIORail non stop

ProRail

2.896 km netwerk en 389 stations
3.700 medewerkers

1,464 miljard euro omzet

929 miljoen euro investeringen

18 miljard waarde netwerk



ProRail

= 8 van onze klanten
=  50% meer treinen op de drukste corridors
=  20% lagere life cycle kosten per kilometer

= 100% betrouwbaar en veilig




ProRail

Non-stop, 24/7 zorgen voor een
vellig en excellent presterend
Spoor

Netwerk uitbouwen tot ‘het
kloppend hart van bereikbaar
Nederland’

6.000 treinen - 1,2 miljoen passagiers - 100.000 ton goederen per dag






ProRail

Kwaliteit: wat is het wel?




ProRail

Wat maakt spoor veilig?
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= ARI stelt de eerste 2 seinstappen van de rijweg inx .
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ProRail

Vereiste kwaliteit beheerder

= Veilige rijwegen
» Veilige dienstregeling en bijsturing
» Zichtbaarheid en eenduidigheid seinen en bebording
» Beveiliging tegen te hard rijden (ATB)

= Sterke veiligheidscultuur treindienstleiders
» Gespreksdiscipline bij geven van aanwijzingen bij verstoringen

= |nteger spoor

» Spoorstaven, dwarsliggers, spoorgeometrie, wissels geschikt voor gebruik
» Mitigerende maatregelen bij (ver)storingen
 In dienst zijnd spoor vrij van objecten, personen, werkzaamheden



ProRail

Vereiste kwaliteiten vervoerder

= Kundige machinisten, alert, fysiek en mentaal geschikt
= |nteger materieel (goede remwerking, assen, wielen)
= Juiste belading goederentrein

= Sterke veiligheidscultuur machinisten & rangeerders

« Houden aan snelheidslimiet
» Zorgvuldige communicatie bij niet centraal bediend gebied
» Zorgvuldige bediening handwissels



ProRail

Velligheild Management Systeem

= Veiligheidkritische processen

* Ontwerpen en aanleggen nieuwe infra

* Onderhoud infra

* Toelaten materieel en gebruiksvoorwaarden

* Dienstregeling maken en bijsturen

* Voorbereid zijn op verstoringen, incidenten en extreem weer

= Ondersteunde processen

* Vrijgeven van producten
* Voorschriften beheren en contracteren

* Gegevens en documentenbeheer

* Leren van gevaarlijke situaties en incidenten
e Audits

* HRM

= Besturingsprocessen
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ProRail

Fasen van de life cycle met de daarbij horende bedrijfsvoorschriften

Richtlijn (RLM) >>> fase owverschrijdend

" Productspecificatie {SPC)
Bestel- En Afnamaformulier (BEA)

_ Omiwerp

Interne bedrijfsvoorschriften:
» Babeiddocumeant (BLD)

» Haalbaarheidsonderzoak (HBO)

* Rallinfra Product Positlonering [RPP)
+ Programma Van Eisen [PVE)

 Toestemming voor gebruik (TG ) Informatieve documentatie:

M.werp‘mnrﬂ:hriﬂ [OWVE)

ebruiksvoorschrift [GVS)
Onderhoudsdocument (DHD)

» Instandhoudingdocument {THD) Business Information Document [BID)

« Wrijgaveformulier {VRF)
* Procedure [PRC)

25



’5 ProRail Catalogus Online - Microsoft Internet Explorer

ProRail

Snelzoeken

Foeken naar regelgeving
Zoelken naar niguws

sbonnementenservice

(0) Selectie Producten

(0} Selectie Regelgeving

Railinfra Catalogus

Laatste nieuws
Zoeken naar producten 02/03/2009 BLNOOZ44; Moodlasconstructies

Deze richtlijn is dwingend met betrekking tot het gebruil van
noodlasconstructies in de door ProRail ...

Docurnenttypen 02/03/2009 ACMOO016: Verklaring wan afstand van eigendom

Hierbij de nieuwe verklaring wan afstand van eigendom woor PraoRail. Het
document is ormgezet naar formulieryarm. ...

02/03/2009 ACMOOD17: Eigendomsverklaring

Hierbij de nieuwe eigendomsverklaring voor ProRail. Het docurment is
ormmgezet naar formuliervorm, Dit betekent ...

18/02/2009 QVS00056-5.1: Ontwerpyoorschrift spoor in ballast

Dit voorschrift dient te worden gebruilkt bij het ontwerp van nieuwe,
vernieuwing of uitbreiding van bestaande ...

060242009 ACMODD15; Prestatieverklaring

Hierbij de nieuwe prestatieverklaring voor ProRail. Het formulier is
geschikt germaakt om gebruikt te ...

Meer niguws
Wat zou u willen doen?

Uitgebreid zosken U5 7 ' ings Producten

€]

ﬂjﬁtartl | & & ”@ ProRail Catalogus Onli...

File. Edit Miew Favarites Tools  Help | l?

@Back » o) - %] [ vn| P each CTFavorites 8| Iy i B

Address |@ btk f e, pol.prarail, nlfdefaulk, aspe j Go | Links **
i

Horme Hier vindt u een overzicht van bedrijfsvoorschriften en producten.
Onderstaande nieuwsberichten bevatten informatie over recente
ontwikkelingen op de site.

I~

I_ I— l_ I_ I_ !u Trusted sites

sIUE




Beh=erge
railinfrastructuur

19
_ |Beschikbars
tramsfer

Manage procasmatige instandhooding
= =

Pizn an verzorg ontirekking infracapacHest
fLb.w. insésnaihouding

KG | gobrucssince mosto.

Bezchikkare
railinfrastructuur

Yerieen 8n

beliser
wergun ningen




28

Met vrijgegeven producten
Dit hebben we eerder gedaan

ProRail
Volgens voorschriften

Safety Case
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Anders plannen & bouwen in Utrecht PIORail

Utrecht (veer juni 2007) Utrecht (najuni 2007)

Project Doorstroom station Utrecht (tot 2015)
Infrastructuur aanpassen aan ontknoopte situatie door saneren 75 wissels
= Hierdoor ruimte om resterende wissels geschikt te maken voor 80 ipv 40 km/u

= Hierdoor kortere opvolgtijden (van 3 naar 2 minuten) => 30 ipv 20 treinen per uur mogelijk
=> 50% meer capaciteit

=  Minder kruisingen, dus kan op botsing omlaag

“50% meer capaciteit, 20% minder kosten, veiligheid verhoogd”

N
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11 oktober 2008
Gouda

was dit jouw sein?

Jaarlijks rijden 230 treinen door rood. De machinistan basturen de trein, maar wij hebben onze
eigen verantwoordelijkheid. Weat jij zeker dat al onze seinen goed zichtbaar zijn en de sein-
beelden logisch voor de machinist? ."'u"eilig werken doa je samen.

Wil je weten wat jij kan doen? Kijk op www.2dsatety.nl

FroRail werkt et 24%5afety aan nul ongevallen op =n rond het spoor,

ProRail non stop



